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注
目
の
輸
出
仕
向
国
フ
ィ
リ
ピ
ン

《
２
面
へ
つ
づ
く
》

　

中
古
車
販
売
店
の
商
売
は
、
年
々
、
難
し
く
な
っ
て
い
る
。
い
ま
は
、
そ
ん
な
簡
単

か
つ
単
純
に
売
れ
る
時
代
で
は
な
く
、
ま
し
て
や
、
仕
入
れ
だ
っ
て
、
ま
す
ま
す
難
し

く
な
っ
て
い
る
こ
と
は
、
い
う
ま
で
も
な
い
だ
ろ
う
。

　

そ
ん
な
時
代
だ
か
ら
こ
そ
、
い
か
に
企
業
を
存
続
さ
せ
、
繁
栄
し
て
い
く
か
が
重
要

な
の
で
あ
る
。
そ
の
た
め
今
回
は
、
こ
れ
を
思
い
っ
き
り
真
逆
に
考
え
て
、
ど
う
い
う

中
古
車
販
売
店
が
倒
産
し
た
り
、
あ
る
い
は
倒
産
の
リ
ス
ク
を
高
め
て
い
る
の
か
。
そ

ん
な
部
分
に
切
り
込
ん
で
み
た
い
。

思
い
当
た
れ
ば 

要
注
意

　

本
紙
で
は
、
あ
る
大
手
の

調
査
機
関
か
ら
中
古
車
小
売

り
業
の
倒
産
に
関
す
る
デ
ー

タ
を
入
手
し
た
。

　

そ
れ
に
よ
る
と
、
自
主
廃

業
な
ど
を
除
い
た
法
的
整
理

の
件
数
は
、
以
下
の
よ
う
な

推
移
を
た
ど
っ
て
い
る
。

24
年　

93
件

25
年　

73
件

26
年　

73
件

27
年　

69
件

28
年　

97
件

　

昨
年
は
そ
の
前
の
年
に
く

ら
べ
て
、
一
気
に
倒
産
件
数

が
増
加
し
、
過
去
５
年
で
最

も
多
い
件
数
と
な
っ
た
。

　

ま
た
、
負
債
総
額
も
次
の

推
移
か
ら
わ
か
る
よ
う
に
、

《9面 》

《5面 》

25
年
か
ら
徐
々
に
大
き
く
な

り
、
昨
年
は
70
億
円
を
超
え

る
ま
で
に
至
っ
て
い
る
の

だ
。

24
年 

45
億
８
６
０
０
万
円

25
年 

41
億
３
６
０
０
万
円

26
年 

46
億
４
８
０
０
万
円

27
年 

59
億
４
９
０
０
万
円

28
年 

71
億
４
４
０
０
万
円

　

と
は
い
え
倒
産
件
数
か
ら

み
る
と
、
負
債
総
額
の
増
え

方
は
決
し
て
大
き
く
は
な

く
、
つ
ま
り
こ
れ
は
１
社
当

た
り
の
負
債
が
小
さ
く
な
っ

て
い
る
こ
と
を
示
す
（
27

年
８
６
２
２
万
円
↓
28
年

７
３
６
５
万
円
）。

　

こ
の
傾
向
を
ど
の
よ
う
に

み
て
よ
い
の
か
、
そ
の
調
査

機
関
に
聞
い
て
み
た
。

「
倒
産
件
数
が
増
加
し
て
い

る
の
は
、
銀
行
支
援
が
受
け

ら
れ
な
い
た
め
に
、
資
金
繰

り
が
つ
か
な
く
な
っ
た
ケ
ー

ス
が
多
数
。
収
支
改
善
の
見

通
し
が
立
た
ず
、
経
営
改
善

も
や
り
よ
う
が
な
い
と
い
う

状
況
で
し
ょ
う
か
。
ま
た
、

こ
こ
に
き
て
、
後
継
者
が
い

な
い
と
い
う
こ
と
で
結
果
的

に
、
倒
産
に
至
っ
て
し
ま
う

ケ
ー
ス
も
増
え
て
き
て
い
る

よ
う
で
す
ね
」
と
話
し
た
。

　

残
念
で
は
あ
る
が
、
中
古

車
販
売
店
の
倒
産
件
数
が
増

え
て
い
る
こ
と
は
間
違
い
な

い
よ
う
だ
。

の倒倒倒倒倒倒倒産 の産
シグナルシグナルシグナル

好
評
連
載

（前編）

最
強
買
取
店
の
教
則
レ
ク
チ
ャ
ー

《
3
・
4
面
》

魔
法
の
言
葉
「
労
い
ト
ー
ク
」
③

あ
な
た
に
売
り
た
い
！

「
売
り
た
く
な
る
力
学
④
」

有料版では、モザイクの部分を全てお読み
頂く事ができます。
お申し込み２１面、または
電話０３（３３７１）９３４０まで
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倒
産
寸
前
か
ら
復
活
し
た
Ａ
社

や
っ
ぱ
り
倒
産
し
た
Ｂ
社

２
《
１
面
か
ら
の
つ
づ
き
》

「
意
見
を
全
く
聞
か
な
い
」

は
要
注
意

　

中
古
車
販
売
店
が
倒
産
す

る
の
は
、
車
が
売
れ
な
く

な
っ
て
、
運
転
資
金
が
回
ら

な
く
な
っ
て
い
く
の
が
大
半

だ
。

　

で
は
、そ
の
前
段
階
で
は
、

ど
の
よ
う
な
こ
と
が
原
因
に

挙
げ
ら
れ
る
の
か
。

　

今
回
は
、
色
々
な
中
古
車

販
売
店
や
経
営
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
、
弁
護
士
な
ど
に
取
材

し
て
み
た
と
こ
ろ
、
以
下
の

よ
う
な
話
が
聞
こ
え
て
き

た
。

『
ユ
ー
ザ
ー
ニ
ー
ズ
を
把
握

で
き
て
い
な
い
。
方
向
性
が

間
違
っ
て
い
て
も
、
変
え
よ

う
と
し
な
い
。
あ
る
い
は
変

え
ら
れ
な
い
お
店
』

　

変
え
る
こ
と
が
す
べ
て
正

し
い
の
で
は
な
い
が
、
常
に

変
化
す
る
環
境
に
対
応
す
る

こ
と
が
重
要
だ
。

　

あ
る
い
は
、『
ま
っ
た
く

別
の
事
業
で
し
く
じ
る
』
と

い
う
例
も
あ
る
。

　

需
要
が
多
様
化
し
て
い
る

時
代
に
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
精
神

を
持
つ
こ
と
は
決
し
て
間
違

い
で
は
な
い
。
も
ち
ろ
ん
、

こ
れ
で
成
功
を
収
め
て
い
る

こ
と
も
多
い
。
し
か
し
、
仮

に
本
業
が
傾
い
た
状
況
で

の
、
単
な
る
打
開
策
と
考
え

て
い
た
ら
博
打
の
要
素
が
強

い
。

　

あ
る
軽
自
動
車
専
門
店

は
、
本
業
の
小
売
り
が
売
れ

な
く
な
っ
た
た
め
に
、
ア
フ

タ
ー
パ
ー
ツ
の
開
発
に
乗
り

出
し
た
。
有
名
人
と
組
ん
で

Ｐ
Ｒ
に
も
力
を
入
れ
た
の
だ

が
、
そ
の
商
品
力
自
体
が
弱

く
、
最
後
に
は
会
社
全
体
を

倒
産
に
追
い
込
ん
で
し
ま
っ

た
、
と
い
う
実
例
も
あ
る
。

　

急
ぎ
す
ぎ
、
勢
い
に
任
せ

た
事
業
展
開
は
、
ど
こ
か
に

ひ
ず
み
が
生
じ
て
し
ま
う
。

　

ま
た
一
方
で
は
、
儲
か
っ

て
い
く
と
お
金
に
余
裕
が
で

き
、『
つ
い
つ
い
奥
さ
ん
以

外
の
特
定
の
女
性
を
つ
く
っ

て
、の
め
り
込
ん
で
し
ま
う
』

と
い
う
例
も
し
か
り
。
会
社

を
失
っ
た
社
長
が
、
自
身
の

失
敗
を
振
り
返
る
と
、
実
は

そ
こ
か
ら
お
か
し
く
な
っ
た

と
い
う
こ
と
は
多
か
っ
た
。

　

で
は
、
今
度
は
倒
産
に
至

り
や
す
い
社
長
に
つ
い
て
。

こ
ち
ら
も
、
複
数
の
共
通
点

が
見
受
け
ら
れ
た
。

『
ワ
ン
マ
ン
で
、
周
囲
の
声

に
ま
っ
た
く
耳
を
傾
け
な

い
』

　

実
は
、
こ
の
ケ
ー
ス
が
一

番
多
い
と
い
う
。
し
か
も
、

会
社
が
ま
わ
っ
て
い
る
時
に

は
、
そ
れ
に
気
が
付
か
な
い

の
が
や
っ
か
い
だ
。

　

そ
の
ほ
か
で
は

『
想
像
・
妄
想
で
商
売
を
し

て
し
ま
う
』

『
ど
ん
ぶ
り
勘
定
で
、
そ
も

そ
も
経
営
が
ず
さ
ん
』な
ど
。

　

そ
れ
以
外
に
は
『
見
栄
っ

張
り
』
と
い
う
の
も
、
要
注

意
だ
。
つ
ま
る
と
こ
ろ
、
自

分
が
持
っ
て
い
る
も
の
以
上

に
大
き
く
見
せ
よ
う
と
し

て
、
気
が
付
く
と
歯
止
め
が

利
か
な
く
な
る
と
い
う
こ
と

が
起
こ
り
や
す
い
。

こ
ん
な
兆
候
は
危
険
!?

　

で
は
、
会
社
が
傾
き
か
け

て
、
倒
産
の
危
険
性
が
生
じ

る
と
、
ど
ん
な
シ
グ
ナ
ル
が

出
て
く
る
の
だ
ろ
う
か
。

　

か
つ
て
本
紙
で
は
、
中
古

車
雑
誌
営
業
マ
ン
に
よ
る
覆

面
座
談
会
を
掲
載
し
た
が
、

彼
ら
は
、
倒
産
危
機
に
あ
る

中
古
車
販
売
店
の
兆
候
に
つ

い
て
、
以
下
の
よ
う
に
口
を

揃
え
て
言
っ
た
。

『
広
告
掲
載
費
の
支
払
い
が

遅
れ
る
』

『
社
長
が
電
話
に
出
な
く
な

る
』

『
在
庫
車
の
値
段
が
ど
ん
ど

ん
下
が
っ
て
い
く
』

　

と
く
に
広
告
費
の
未
払
い

に
つ
い
て
は
、
そ
れ
を
伝
え

て
も
、「
確
認
し
て
折
り
返

す
」
と
い
う
返
事
が
何
度
も

続
い
た
後
に
、最
終
的
に
は
、

　累積赤字は１億円以上、月売上は
５００万円。倒産の２文字がすぐ目の前。
先代の社長はそんな状況を理解してい
るのかよく分からず、仕入れてくるの
はボロ車ばかり。社員もやる気なし、
店の観葉植物は枯れたまま……。ずっ
と中に居るとわからないのでしょうね。
二代目として戻ってきた私はもがきま

したよ。とにかく車を売るしかない。まずは社員教育。といっ
ても挨拶、お辞儀から教えるレベルだから難しいことは抜き。
とにかくお客様に『感謝の気持ち』を持て、とだけ言い続け
ました。そんなことで無我夢中で働
いた結果、１年半くらいで好転しはじ
め、社員も自分から「次の正月は店
を開けましょう」と言うまで成長しま
した。会社はまだ、法人税と返済を
含めると赤字ですが、何とか経常利
益は出せるようになりましたよ。

　倒産していたある中古車販売店にいた
んですけど、あの時の社長は、いま思え
ば会議なんかしていても利益主義で、お
客さんのことがほとんど頭になかったで
すね。なんといっても、我々の意見は、

まったく聞いてくれなくて。それでも、
話が上手で、盛り上げ方なんかもうま
いから、つい流されてしまうんです。
個人的な理由で会社を辞めたんですけ
ど、何年かして倒産したという話を耳
にしたときは、「やっぱり」と思って。
せめて聞く耳を持っている人だったら、
もっと伸びたのにと、もったいない気
もします。

音
沙
汰
無
し
に
な
る
ケ
ー
ス

が
ほ
と
ん
ど
だ
。

　

次
は
、
オ
ー
ク
シ
ョ
ン
会

場
の
関
係
者
に
も
、
潰
れ
る

危
険
性
の
あ
る
会
員
販
売
店

の
兆
候
に
つ
い
て
、
聞
い
て

み
た
。
す
る
と
、「
急
激
な

業
態
変
化
が
あ
っ
た
場
合

は
、
注
意
し
て
い
る
」
と
い

う
答
え
が
返
っ
て
き
た
。

「
今
ま
で
安
い
車
ば
か
り

買
っ
て
い
た
会
員
が
、
急
に

高
額
車
を
落
札
し
始
め
る

と
、
ち
ょ
っ
と
危
険
な
に
お

い
を
感
じ
ま
す
ね
。
そ
う
い

う
場
合
は
、
輸
出
業
者
な
ど

か
ら
先
に
お
金
を
も
ら
っ
て

お
い
て
、
そ
の
ま
ま
逃
げ
て

し
ま
う
リ
ス
ク
が
あ
る
。
ま

と
ま
っ
た
お
金
が
欲
し
い
か

ら
、
少
し
で
も
高
い
車
に
す

る
ん
で
し
ょ
う
ね
」。

　

ま
た
、
あ
る
Ａ
Ａ
の
営
業

担
当
者
は
、
会
員
店
を
訪
ね

る
際
に
、
こ
ん
な
こ
と
が
あ

る
と
要
注
意
と
察
知
す
る
そ

う
だ
。

「
何
と
い
っ
て
も
社
員
に
元

気
が
な
い
お
店
。
売
れ
て
な

い
、
会
社
が
ヤ
バ
い
と
い
う

空
気
は
、
や
は
り
社
員
は
察

し
ま
す
か
ら
ね
。
そ
れ
と
ゴ

ミ
箱
が
片
付
け
ら
れ
て
い
な

い
と
い
う
の
も
ダ
メ
。
さ
ら

に
は
、
社
長
の
机
が
汚
い
と

い
う
の
も
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン

ト
で
、
こ
れ
は
決
済
さ
れ
て

い
な
い
も
の
が
ど
ん
ど
ん
溜

ま
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で

す
か
ら
」。

振
り
返
え
る
と

お
客
様
が
二
の
次
、
三
の
次

　　

結
局
の
と
こ
ろ
、
倒
産
し

て
し
ま
う
会
社
は
、
気
が
付

く
と
、『
お
客
様
を
な
い
が

�
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し
ろ
に
し
て
い
る
』
と
い
う

傾
向
に
あ
る
こ
と
を
痛
感
し

た
。
あ
く
ま
で
、
自
分
の
会

社
の
利
益
の
こ
と
ば
か
り
が

最
優
先
で
、
振
り
返
る
と
、

お
客
様
が
二
の
次
、
三
の
次

と
な
っ
て
し
ま
う
の
だ
。

　

そ
し
て
、
も
う
一
つ
気
が

付
い
た
こ
と
は
、
一
度
何
か

が
当
た
っ
た
、
上
手
く
い
っ

た
と
い
う
会
社
が
落
ち
て
い

き
や
す
い
、
と
い
う
こ
と
。

　

今
回
の
取
材
で
は
、「
一

度
、
当
た
る
と
、
そ
こ
で
自

分
は
セ
ン
ス
が
あ
る
と
勘
違

い
し
て
、
そ
れ
が
ラ
ッ
キ
ー

な
こ
と
で
は
な
く
、
実
力
だ

と
勘
違
い
し
て
し
ま
う
。
い

ま
振
り
返
る
と
、
そ
こ
で
お

か
し
く
な
っ
て
い
っ
た
ん
だ

と
思
う
」
と
い
う
元
社
長
の

話
も
聞
い
た
。

　

結
局
の
と
こ
ろ
、
派
手
さ

は
な
く
と
も
、
地
道
に
顧
客

管
理
を
し
っ
か
り
行
な
っ
て

い
る
堅
実
な
会
社
は
、
ど
こ

も
長
く
続
い
て
い
る
。

　

あ
る
現
役
の
大
手
の
社
長

が
こ
ん
な
話
し
を
し
た
。

「
売
れ
行
き
が
悪
か
っ
た
り
、

何
か
新
し
い
こ
と
を
す
る
際

に
は
、
必
ず
会
社
の
経
営
理

念
を
見
返
す
ん
で
す
ね
。
起

業
を
し
た
と
き
に
ど
ん
な
気

持
ち
だ
っ
た
か
、
お
客
様
の

た
め
に
な
っ
て
い
る
か
を
、

常
に
忘
れ
て
は
な
ら
な
い
と

思
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。
失

敗
し
た
時
、
ダ
メ
な
時
に
ど

こ
に
戻
る
か
を
き
ち
ん
と

持
っ
て
、
社
員
で
共
有
し
な

い
と
い
け
ま
せ
ん
ね
」。

　

や
は
り
、
こ
う
し
た
会
社

は
強
く
、
生
き
残
っ
て
い
く

の
で
あ
ろ
う
。
そ
ん
な
ふ
う

に
感
じ
た
。　
　
　
　
《
了
》
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